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CENOVNIK POŠTANSKIH USLUGA 

Poštanski operator: RED HULU EXPRESS DOO Beograd - Novi Beograd j Sedište: Surčinska 140, 
11070 Beograd (Novi Beograd), Repubiika Srbija ј Р1В: 115473842 ј  МВ: 22163175 j Telefon: 

+381 60 685 9777 І  E-mai1: huiuserbia@gmail.com  l  lnternet: www.hulu-express.vip 

1. Cenovnik ekspres usluge u unutrašnjem, poštanskom saobraćaju 

Obračunsk,a masa pošiljke Poštarina bez PDV-a (RSD) Poštarina sa PDV-om (RSD) 

do 0,5 kg 400,00 480,00 

preko 0,5 do 1 kg 450,00 540,00 

preko 1 do 2 kg 500,00 600,00 

preko 2 do 5 kg 550,00 660,00 

preko 5 do 10 kg 800,00 960,00 

preko 10 do 15 kg 1.000,00 1.200,00 

preko 15 do 20 kg 1.200,00 1.440,00 

preko 20 do 30 kg 1.300,00 1.560,00 

2. Pravila obračuna 

Za obračun poštarine koristi se veća od stvarne i zapreminske mase. Zapreminska masa izračunava 
se ро formuii: dužina (ст) х širina (ст) x visina (cm) / 6000. Obračunska masa iskazuje se na dve 
decimale, a cena se određuje prema tarifnom razredu u koji obračunska masa pripada. 

Osnovna poštarina utvrđuje se prema obračunskoj masi pošiljke i tarifnoj stopi iz tačke 1. ovog 
cenovnika. Sve cene su izražene u dinarima (RSD), bez i sa obračunatim PDV-om po stopi od 20%, 
pod usiovom da je Operator obveznik PDV-a. Popusti iz tačke 4. primenjuju se isključivo na 
osnovnu poštarinu bez PDV-a; PDV se obračunava na iznos osnovne poštarine nakon popusta. 

3. Dopunske usluge i druga postupanja 

Usluga / postupanje Naknada Us1ov / obračun 

Lično uručenje bez posebne naknade kada je ugovoreno i1i potrebno, u 
skiadu sa Opštim uslovima 
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Usluga / postupanje Naknada Us1ov / obračun 

Posebna dopunska usluga 
postupanja sa izdvojenom 
(1omljivom) pošiljkom 

bez posebne naknade 

pošiljalac је dužan da označi 
1omljivu sadržinu; Operator 
proverava adekvatnost pakovanja, 
označava prihvaćenu pošiljku i sa 
njom posebno pažljivo postupa u 
skladu sa Opštim uslovima 

Drugi i treći pokušaj uručenja u 
okviru standardne usluge 

bez posebne naknade 
standardna usluga obuhvata 
ukupno tri pokušaja uručenja 

Čuvanje neuručene pošiljke ро 
službenoj dužnosti 

bezposebne naknade 

7 kalendarskih dana posle trećeg 
neuspelog pokušaja uručenja; kod 
izričitog odbijanja prijema rok 
čuvanja se ne primenjuje 

Vraćanje neuručene pošiljke ро 
službenoj dužnosti bez posebne naknade 

po isteku roka čuvanja pošiljka se 
vraća pošiljaocu i1i na drugu 
destinaciju koju je pošiljalac 
odredio pisanom instrukcijom, u 
roku od 3 radna dana; kod izričitog 
odbijanja prijema pošiljka odmah 
ulazi u postupak vraćanja i vraća se 
u roku od 3 radna dana od dana 
odbijanja 

Prijem i evidentiranje punomoćja 
ро službenoj dužnosti 

bez posebne naknade u skladu sa Opštim uslovima i 
važećim propisima 

Prepakivanje pošiljke sa oštećenom 
sadržinom, zapisnik o neispravnosti 
i obaveštavanje korisnika po 
službenoj dužnosti 

bez posebne naknade 

kada tokom postupanja sa 
pošiljkom доđе do oštećenja i1i 
umanjenja sadržine, u skiadu sa 
Opštim uslovima 

SM5 / e-mail / drugo pisano 
elektronsko obaveštenje; telefonski 
poziv po potrebi 

bez posebne naknade uključeno u osnovnu poštarinu 

Elektronsko praćenje pošiljke bez posebne naknade uključeno u osnovnu poštarinu 

Uručenje određenog dana bez posebne naknade kada je ugovoreno na zahtev 
pošiljaoca 

Dostava subotom bez posebne naknade u okviru objavljenog radnog 
vremena; subota se računa u 
ugovoreni rok od tri radna dana 
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4. Uslovi za ostvarivanje popusta 

Popust na osnovnu poštarinu odobrava se prema ukupnom broju pošiljaka istog korisnika koje je 
Operator primio u toku jednog kalendarskog meseca, uz usiov da korisnik na dan obračuna nema 
dospeiih, a neizmirenih obaveza prema Operatoru. Stepen popusta utvrđuje se ро završetku tog 
meseca i primenjuje na sve pošiljke tog korisnika primljene tokom odnosnog meseca. Popusti iz 
tabele nisu kumuiativni i ne sabiraju se međusobno. 

Mesečni obim pošiljaka Popust Dodatni uslov 

0-100 0% uredno plaćanje 

101-250 10% uredno plaćanje 

251-500 20% uredno plaćanje 

501-1.000 30% uredno plaćanje 

1.001-2.500 35% uredno plaćanje 

2.501-5.000 40% uredno plaćanje 

5.001-10.000 45% uredno рlаćапје 

preko 10.000 48% uredno plaćanje 

Popust se obračunava na.redovnu poštarinu bez PDV-a, a PDV po stopi od 20% na tako umanjenu 

osnovicu. Poštarina formirana na osnovu kriterijuma za ostvarivanje popusta ne može biti niža od 

iznosa propisanog članom 24. stav 2. Zakona o poštanskim usiugama. 

Objavljene stope i uslovi popusta primenjuju se pod jednakim uslovima na sve korisnike koji 
ispune objektivne kriterijume iz ovog cenovnika, bez diskriminacije. Na istu pošiljku primenjuje se 
samo jedna stopa popusta, zavisno od ostvarenog mesečnog obima. 

U Beogradu, 16. oktobra 2026. godine 
Za RED HULU EXPRESs D00 Beograd - Novi 

Beograd 

Juntao Ji 
Direktor 
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