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CENOVNIK POSTANSKIH USLUGA

Postanski operator: RED HULU EXPRESS DOO Beograd - Novi Beograd | Sediste: Surcinska 140,
11070 Beograd (Novi Beograd), Republika Srbija | PIB: 115473842 | MB: 22163175 | Telefon:
+381 60 685 9777 | E-mail: huluserbia@gmail.com | Internet: www.hulu-express.vip

1. Cenovnik ekspres usluge u unutra$njem postanskom saobracaju

Obracunska masa posiljke Postarina bez PDV-a (R§D) Postarina sa PDV-om (RSD)
do 0,5 kg 400,00 480,00

preko 0,5 do 1 kg 450,00 540,00

preko 1 do 2 kg 500,00 600,00

preko 2 do 5 kg 550,00 660,00

preko 5 do 10 kg 800,00 960,00

preko 10 do 15 kg 1.000,00 1.200,00

preko 15 do 20 kg 1.200,00 1.440,00

preko 20 do 30 kg 1.300,00 1.560,00

2. Pravila obraduna

Za obratun poétarine koristi se vecéa od stvarne i zapreminske mase. Zapreminska masa izradunava
se po formuli: duZina (cm) x Sirina (cm) x visina (cm) / 6000. Obracunska masa iskazuje se na dve
decimale, a cena se odreduje prema tarifnom razredu u koji obraCunska masa pripada.

Osnovna postarina utvrduje se prema obracunskoj masi posilike i tarifnoj stopi iz tactke 1. ovog
cenovnika. Sve cene su izrazene u dinarima (RSD), bez i sa obrac¢unatim PDV-om po stopi od 20%,
pod uslovom da je Operator obveznik PDV-a. Popusti iz tacke 4. primenjuju se iskljuc¢ivo na
osnovnu postarinu bez PDV-a; PDV se obracunava na iznos osnovne postarine nakon popusta.

3. Dopunske usluge i druga postupanja

Usluga / postupanje Naknada Uslov / obraéun

kada je ugovoreno ili potrebno, u
skladu sa Opstim uslovima

Liéno uruéenje bez posebne naknade
{




Usluga / postupanje

| Naknada

Uslov / obratun’

Posebna dopunska usluga
postupanja sa izdvojenom
(lomljivom) posiljkom

bez posebne naknade

posiljalac je duzan da oznaci
lomljivu sadrzinu; Operator
proverava adekvatnost pakovanja,
oznacava prihvacenu poSiljku i sa
njom posebno pazljivo postupa u
skladu sa Opstim uslovima

Drugi i tre¢i pokusaj uru¢enja u
okviru standardne usluge

‘bez posebne naknade

standardna usluga obuhvata
ukupno tri pokusaja uruéenja

Cuvanje neuruéene posiljke po
sluZzbenoj duznosti

bez posebne naknade

7 kalendarskih dana posle treéeg
neuspelog pokusaja urucenja; kod
izricitog odbijanja prijema rok
¢uvanja se ne primenjuje

Vradanje neurucene posiljke po
sluzbenoj duznosti

bez posebne naknade

po isteku roka ¢uvanja posiljka se
vraca poéiljaocu ili na drugu
destinaciju koju je posiljalac
odredio pisanom instrukcijom, u
roku od 3 radna dana; kod izricitog
odbijanja prijema posiljka odmah
ulazi u postupak vracanja i vraca se
u roku od 3 radna dana od dana
odbijanja

Prijem i evidentiranje punomodja
po sluzbenoj duznosti

bez posebne naknade

u skladu sa Opstim uslovima i
vazecim propisima

Prepakivanje posiljke sa osteéenom
sadrzinom, zapisnik o neispravnosti
i obavestavanje korisnika po
sluzbenoj duznosti

bez posebne naknade

kada tokom postupanja sa
posilikom dode do oStecenja ili
umanjenja sadrZine, u skladu sa
Opstim uslovima

SMS / e-mail / drugo pisano
elektronsko obavestenje; telefonski
poziv po potrebi

bez posebne naknade

uklju€eno u osnovnu postarinu

Elektronsko pracenje poSiljke

bez posebne naknade

ukljuéeno u osnovnu postarinu

Urucenje odredenog dana

bez posebne naknade

kada je ugovoreno na zahtev
posiljaoca

Dostava subotom

bez posebne naknade

u okviru objavljenog radnog
vremena; subota se rauna u
ugovoreni rok od tri radna dana




4. Uslovi za ostvarivanje popusta

Popust na osnovnu postarinu odobrava se prema ukupnom broju poSiljaka istog korisnika koje je
Operator primio u toku jednog kalendarskog meseca, uz uslov da korisnik na dan obra¢una nema
dospelih, a neizmirenih obaveza prema Operatoru. Stepen popusta utvrduje se po zavrietku tog
meseca i primenjuje na sve posiljke tog korisnika primljene tokom odnosnog meseca. Popusti iz
tabele nisu kumulativni i ne sabiraju se medusobno.

Mesecni obim posiljaka Popust Dodatni uslov
0-100 0% uredno plaanje
101-250 10% uredno plaanje
251-500 20% uredno plac¢anje
501-1.000 30% uredno placanje
1.001-2.500 35% uredno plaanje
2.501-5.000 40% uredno placanje
5.001-10.000 45% uredno placanje
preko 10.000 48% uredno placanje

Popust se obracunava na redovnu postarinu bez PDV-a, a PDV po stopi od 20% na tako umanjenu
osnovicu. Postarina formirana na osnovu kriterijuma za ostvarivanje popusta ne moze biti niza od

iznosa propisanog ¢lanom 24. stav 2. Zakona o postanskim uslugama.

Objavljene stope i uslovi popusta primenjuju se pod jednakim uslovima na sve korisnike koji
ispune objektivne kriterijume iz ovog cenovnika, bez diskriminacije. Na istu poSiljku primenjuje se

samo jedna stopa popusta, zavisno od ostvarenog mesecnog obima.

U Beogradu, 16. oktobra 2026. godine

Za RED HULU EXPRESS DOO Beograd - Novi
Beograd
Juntao Ji
Direktor
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